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1. Quem se pode candidatar a este aviso?

R: Apenas se podem candidatar as entidades privadas sem fins lucrativos, com
caracteristica de associacdo e com competéncias especificas dirigidas a
empresas, podendo dispor de estrutura prdpria certificada ou recorrer a
entidade formadora certificada ou equiparada. A entidade beneficiaria assume
a designacao de “entidade coordenadora”.

2. Existe algum limite ao numero de candidaturas a apresentar?

R: Sim. Uma entidade coordenadora pode apresentar no maximo duas
candidaturas, desde que de dmbito setorial diferente, ou duas candidaturas de
ambito multissetorial, desde que com enquadramento regional distinto.

3. Em que momento devem ser verificadas as condicoes de
elegibilidade das PME participantes nas operacoes de formagao
conjunta?

R: Uma PME s6 pode participar numa operacdo em conjunto apoés celebrar o
acordo escrito —Ato de Adesdo - com a entidade coordenadora, pelo que é nesse
momento que devem ser aferidos os critérios de admissibilidade das PME
participantes.

4. Amesmaoperacao de formagcao em conjunto pode incluir PME de
mais que uma area geografica (Norte, Centro ou Alentejo)?

R: Sim. Nao ha qualquer restricdo a que um projeto conjunto de formacao integre
PME das regioes elegiveis conforme definido no aviso. A localizagcédo do projeto é
definida pela(s) regidao(des) onde se localiza(m) o(s) estabelecimento(s) das PME
participantes, onde os ativos em formacao exercem a sua atividade de forma
regular e permanente (isto é, o(s) estabelecimento(s) a que corresponde(m) o
domicilio profissional dos ativos em formagao), sendo estas limitadas as regides
NUTS Il nas quais o COMPETE 2030 atua, nomeadamente Norte, Centro e
Alentejo.
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5. Poderao fornecedores ou clientes das PME representar as

mesmas em acoes formativas?
R: Esta possibilidade deixou de ser contemplada no novo periodo de
programacao.

Uma das obrigacdes dos formandos é deter vinculo laboral com as PME
participantes (empresario com desempenho efetivo de funcdes ou trabalhador
com contrato de trabalho efetivo ou sem termo, contrato de trabalho com termo
certo ou contrato de trabalho com termo incerto.)

O vinculo laboral pode ser aferido através do contrato de trabalho, folhas da
seguranca social e/ou outros documentos que se revelem necessarios e
adequados para dissipar quaisquer duvidas.

6. Em casos de formacao especializada, pode o formador ser
dispensado de ter Certificado de Competéncias Pedagégicas
(CCP), mantendo-se a elegibilidade da formacao?

R: Em Portugal, a obrigatoriedade de possuir o Certificado de Competéncias
Pedagogicas (CCP) para exercer a atividade de formador esta estabelecida na
Portaria n.° 214/2011, de 30 de maio. No entanto, existem excecdes previstas
nesta legislacao:

1. Docentes com habilitacdo profissional para a docéncia: Professores que ja
possuem habilitagao profissional para lecionar nos ensinos basico e
secundario, estao dispensados de obter o CCP;

2. Docentes do ensino superior universitario e politécnico: Professores que
lecionam em instituicbes de ensino superior, tanto universitario como
politécnico, também estao isentos da necessidade de CCP.

Estas isencbes aplicam-se independentemente da area de formacao ou
especializacdo do formador. Assim, mesmo em contextos de formacéao
especializada, se o formador for um docente com habilitagao profissional ou um
professor do ensino superior, ndo é necessario possuir o CCP para exercer
funcdes de formador.

Existem ainda outras excecbes a obrigatoriedade de possuir o Certificado de
Competéncias Pedagodgicas (CCP) para exercer a atividade de formador em
Portugal, especialmente em casos de qualificagdes profissionais especializadas
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pouco frequentes no mercado de trabalho. De acordo com o regulamento do
Instituto do Emprego e Formacao Profissional (IEFP), é possivel solicitar um
regime excecional para formadores que:

e Nao detenham uma qualificacdo de nivel igual ou superior ao nivel de
qualificacdo em que se enquadra a acdo de formacdo, mas possuam uma
especial qualificagdo profissional nao disponivel ou pouco frequente no
mercado de trabalho.

Para aplicar este regime excecional, a entidade formadora deve submeter um
pedido ao IEFP - |Instituto do Emprego e Formacado Profissional,
preferencialmente com uma antecedéncia minima de 10 dias Uteis antes do
inicio da formacéao. Este pedido deve ser efetuado através do portal NetForce e
justificado com a especificidade da qualificacdo profissional do formador. E
importante notar que a decisao de conceder esta excecao é da competéncia do
IEFP, que avaliara a pertinéncia e a necessidade da mesma com base na
qualificacao apresentada e na sua relevancia para a formacao em questao.

7. Podem ser contratados formadores estrangeiros?

R: De acordo com as orientagdes transmitidas pelo IEFP - Instituto do Emprego
e Formacao Profissional, enquanto organismo responsavel pela certificagcédo de
competéncias pedagdgicas dos formadores que desenvolvam a sua atividade no
ambito do Sistema Nacional de Qualificacoes (SNQ) podera ser autorizado, a
titulo excecional e em casos devidamente fundamentados, o exercicio da
atividade de formador a pessoas que:

e Nao sejam titulares do Certificado de Competéncias Pedagdgicas (CCP), mas
possuam uma especial qualificacdo académica e ou profissional ndo disponivel
ou pouco frequente no mercado de trabalho;

e Nao detenham uma qualificacdo de nivel igual ou superior ao nivel de
qualificacdo em que se enquadra a acdo de formacdo, mas possuam uma
especial qualificagdo profissional nao disponivel ou pouco frequente no
mercado de trabalho;

e Tenham uma intervengdo meramente pontual, e/ou de curta duracdo, na
formacao. E, por exemplo, o caso dos peritos estrangeiros.
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Assim, devem as entidades coordenadoras salvaguardar que os formadores
externos estrangeiros cumprem, pelo menos, uma das condicdes referidas
anteriormente, e apresentar os comprovativos caso sejam solicitados.

8. Podem ser contratadas entidades formadoras estrangeiras?

R: Em Portugal, a certificacdo pela Direcao-Geral do Emprego e das Relagdes de
Trabalho (DGERT) é um reconhecimento da capacidade das entidades
formadoras para desenvolverem formacao profissional de acordo com um
referencial de qualidade especifico.

De acordo com o artigo 4.° da Portaria n.° 851/2010, de 6 de setembro, alterada
e republicada pela Portaria n.° 208/2013, de 26 de junho, podem requerer a
certificacado na politica da qualidade dos servigcos, as entidades formadoras
sedeadas noutros Estados-membros do Espaco Econdmico Europeu, que se
estabelecam em Portugal continental ou exercam a sua atividade em livre
prestacao de servicos.

De acordo com as orientacdes transmitidas pela DGERT, somente as entidades
formadoras estrangeiras que solicitem a certificacdo junto desta entidade
poderdo ministrar formacao em Portugal, mesmo que essa intervengdo apenas
venha a ocorrer uma vez e hao se volte a repetir.

9. Podem ser contratados formadores externos a titulo individual
mesmo que pertencam a entidades formadoras certificadas? Em
caso afirmativo, o pagamento é devido ao formador ou a entidade
formadora?

R: Podem ser contratados formadores externos a titulo individual, desde que
possuam Certificado de Competéncias Pedagégicas (CCP), e o contrato de
prestacao de servigos seja celebrado diretamente entre a entidade beneficiaria
coordenadora e o formador, sendo a transacao financeira efetuada entre as
partes.

No dmbito do projeto formativo, tera sempre de existir uma entidade formadora
certificada ou equiparada (que pode ser a prépria entidade beneficiaria
coordenadora), com a qual a entidade beneficiaria coordenadora deve articular
a necessidade de afetar um formador externo, sem relagdo com a entidade
formadora. Tal pode ser admissivel, por exemplo, se a entidade formadora
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certificada nao detiver determinadas competéncias especificas e fundamentais
para os objetivos do plano formativo.

Nao é admissivel a contratacao, pela entidade beneficiaria coordenadora, de
formador externo a titulo individual que pertenca a mesma entidade formadora
certificada afeta a operacao.

10. Aformacao apenas pode decorrer em horario laboral?

R: Acomponente de formacdo em sala pode desenvolver-se em horario laboral
ou pds-laboral, em modelos interempresas ou intraempresa, presencial e/ou
online, de forma sincrona. As agobes (turmas) nao podem ter um numero de
formandos inferior a 6.

A componente de formacao on the job é obrigatoriamente desenvolvida em
horario laboral, em modelo intraempresa, presencial e/ou online, de forma
sincrona, desde que adequado as funcdes desempenhadas por cada
trabalhador e as caracteristicas de cada formagcao em curso. Esta componente
esta limitada a uma participacdo média de trés trabalhadores por PME
participante. Sendo um momento de formacéao personalizada/individualizada, o
formador-consultor deve atender as necessidades de aprendizagem individuais
e adaptar as estratégias de transferéncia de conhecimento ao perfildo formando
em causa.

11. Existe alguma penalizacao na concretizagao de agcées com
maior/menor carga horaria e/ou extra Catalogo Nacional de
Qualificacoes (CNQ)?

R: Nao. O aviso destaca a preferéncia por acoes de formacgao estruturadas em
unidades de competéncia e/ou de unidades de formacao do Catalogo Nacional
de Qualificacdes, nos termos da Portaria n.° 781/2009, de 23 de julho, com
duracdo minima de 25 horas. Desde que devidamente fundamentado e
atendendo aos conteudos programaticos a desenvolver, podem ser
consideradas outras formas de organizacdo dos conteudos formativos,
nomeadamente ndo integradas no Catalogo Nacional de Qualificagoes, ou seja,
com diferentes cargas horarias e/ou com conteudos nao integrados no CNQ.
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12. As PME podem ser intervencionadas em mais de uma area
tematica ou devem cingir-se apenas a uma?

R: Uma mesma PME pode ser intervencionada em mais de uma tematica no
mesmo projeto, quando estiverem objetivamente fundamentados os efeitos
benéficos dessa multiplicidade na competitividade da empresa,
nomeadamente na adogdo de novos métodos e processos organizacionais e
tecnoloégicos.

13.Existe um numero maximo/minimo de formandos por
componente? E por agao (turma)? - AJUSTADA

R: Na componente de formacdo em sala, nas modalidades inter e intraempresa,
as agoes (turmas) ndo podem ter um numero de formandos inferior a 6 e superior
a 30.

A componente de formacado on the job, por representar um momento de
formacao personalizada/individualizada, estd limitada a uma participacao
média de trés trabalhadores por PME participante por tematica.

14. Que intervengodes formativas nao sao elegiveis neste aviso?
R: Ndo sao elegiveis as intervengdes formativas que visem:

e Formandos que nao sejam trabalhadores com vinculo laboral com as PME
participantes;

e Acoes de formacao obrigatdria realizadas para cumprir as normas nacionais
em matéria de formacao, nos termos do n.° 2, do artigo 31.°, do Regulamento
(UE)n.©651/2014, de 17 de junho, na sua atualredacéo - para as candidaturas
ao abrigo das modalidades A e B, nos termos do ponto “Condicbes de
atribuicado de financiamento da operacao” do aviso;

e Acbes de formacdo que nao resultem da formalizagcdo contratual entre a
entidade formadora e a entidade coordenadora, quando aplicavel;

e Acdes de formacao de carater académico ou conducentes a atribuicado de grau
académico.
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15.Pode uma PME, interveniente nhum projeto em conjunto de
formagao em execugao, sé-lo também num projeto em conjunto
de formacao-ac¢ao, no ambito do presente aviso?

R: Sim, desde que cumpra todas as condicdes de admissibilidade e ndo se dirija
aos mesmos formandos para os mesmos conteudos programaticos. De realgar
que a formacao-acao, integrando uma componente de formacéo-consultoria,
assume uma marca pedagoégica diferenciadora dos outros projetos em conjunto
de formacgcao em curso no COMPETE 2030.

16. Qual a responsabilidade da entidade coordenadora, no caso da
insolvéncia de PME participantes? A responsabilidade esgota-se
no momento imediatamente a seguir a transferéncia dos

incentivos?

R: Caso se verifique a insolvéncia de uma PME, que aderiu ao projeto em
condicdes regulares e cumprindo todas as condicbes de elegibilidade, nao
havera responsabilidade direta imputavel a entidade beneficiaria coordenadora.

O financiamento aprovado nao sera reduzido, mas esta PME nao devera ser
contabilizada para efeitos de resultados/indicadores contratualizados.

17

O controlo da execucao do plano de formacao sera efetuado pela
globalidade do projeto ou por cada um dos planos de formacao
de cada empresa interveniente?

R: As condicoes de implementacao da formacao ao nivel de cada PME sera
objeto de acompanhamento com vista a determinar em que medida concorre
para os objetivos contratualizados e para a qualidade do projeto formativo
apoiado. Em matéria de taxas de execucao - fisica e financeira -, estas sao
avaliadas ao nivel global do projeto em conjunto.

Em operagdes cujo custo total de financiamento, em sede de decisdo de
candidatura, ndo exceda €200.000,00, terdo:

e de demostrar, em sede de pedido de pagamento, acdes de controlo,
supervisao ou auditoria, prova da realizagcdo das componentes de formacéao
em sala e formacao on the job (execucédo fisica), aprovadas em cada
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tematica, ndo havendo justificacdo de despesa através de fatura, recibo ou
outro documento de quitacéao;

e de cumprir,em pelo menos, 70% dos indicadores contratualizados, para que
haja lugar ao pagamento do incentivo aprovado. Se os indicadores ndo forem
cumpridos, pelo menos a 70%, a operacao é considerada nao elegivel e
objeto de revogacdo, com emissdo de devolucdo do adiantamento
transferido.

18.Ha um limite maximo, em euros, para as candidaturas a
apresentar?

R: Ndo ha limite maximo definido. No entanto, dever-se-4 sempre atender a
razoabilidade do projeto de formacao proposto, que se sera analisada a luz do
previsto no aviso.

De acordo com o previsto na alinea n) do artigo 4.° do Regulamento (UE) n.°
651/2014 da Comissao, de 16 de junho de 2014, na sua atual redacéao, que
estabelece as categorias de auxilio compativeis com o mercado interno, para os
auxilios a formacao, o limiar de auxilio é de 3 milhdes de euros por projeto de
formacao.

19.Nos casos em que os formandos interrompem as agodes de
formagao por cessacao de contrato de trabalho com a PME
interveniente ou mudanca de entidade laboral, podem ser
elegiveis os custos da formagcao em que participou? Pode este
formando ser substituido por outro no periodo restante?

R: Nos casos em que se verifica desisténcia por cessacao do contrato de
trabalho ou por mudanca de entidade patronal, contabilizam-se, para efeitos da
operacdo e de comparticipacdo, as horas assistidas pelo formando. Se o
formando nao tiver concluido o percurso formativo, sera considerado desistente
e nao sera contabilizado para efeito dos indicadores contratualizados.

O formando desistente apenas pode ser substituido por outro trabalhador para
frequéncia de modulos completos e mediante justificacdo devidamente
fundamentada.
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20.Qual é a taxa de cumprimento global minima? Quais as
consequéncias impostas as entidades beneficiarias que nao
atinjam esta taxa minima?

R: A taxa de cumprimento global, determinada pela média ponderada do
cumprimento de cada um dos indicadores de realizacdo e resultado
contratualizados, devera atingir pelo menos 70%.

Por cada ponto percentual (p.p.) abaixo do limiar de tolerancia, é aplicada uma
correcao financeira de 0,5 p.p. sobre a taxa de cofinanciamento da operacao, até
ao maximo de 5 p.p.

A autoridade de gestdo pode proceder a revisdo dos resultados e realizagcoes
fixadas, quando se verifiqguem circunstancias supervenientes, imprevistas e nao
imputaveis ao beneficiario. Anao consecucao dos objetivos previstos que ponha
em causa as condicdes de aprovacdo, podem determinar, a revogacao da
operacao e a devolucao total do incentivo ja concedido.

21. Em que situacoes podem as entidades beneficiarias certificadas
recorrer a outras entidades formadoras certificadas?

R: As entidades coordenadoras certificadas poderao recorrer a outras entidades
formadoras certificadas nas mesmas areas em que detém certificagdo, em
situacbes devidamente justificadas e aceites pelo organismo intermédio/
autoridade de gestdo, nomeadamente quando:

e A natureza da tematica ou especificidade da formacao-agdo, cujas
componentes de formacao em sala e on the job sdo consideradas partes
incindiveis do mesmo processo formativo, o exija, pois ha a necessidade de
suprir alguma &area técnica ou especifica para a qual nao disponha das
referidas competéncias;

e O volume de formacdo a desenvolver durante o periodo de execucéao do
projeto obrigue a procura de solugdes de formacao a ocorrer em simultaneo;

e Qutros motivos a analisar casuisticamente, em que fique inequivocamente
comprovado que a entidade tem a necessidade de recorrer a terceiros.
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22.E necessario a existéncia de um contrato escrito entre a entidade
formadora e a entidade coordenadora?

R: Sim, é necessdaria a formalizacao contratual, sempre que a entidade
beneficiaria coordenadora recorra a uma entidade formadora certificada para
desenvolver a atividade formativa.

23. Como se avalia a pontuagao do critério de 2.° nivel, da Adequacao
a Estratégia, A2 - “Contributo do projeto para os indicadores de
realizagcao e resultado do Programa”?

R: Para pontuar este critério, avalia-se em que medida a operacao contribui para
os dois indicadores de realizacao e para o indicador de resultado:

*No indicador de realizacdo EECO05 - Pessoas com emprego, incluindo
trabalhadores por conta prépria, afere-se a percentagem de trabalhadores
envolvidos na formacao contemplada na candidatura, em relagcdo ao total de
trabalhadores do conjunto de PME participantes identificadas em candidatura.
N&o sdo contabilizados NIF repetidos;

¢ No indicador de realizacao EECO19 - Micro, pequenas e médias empresas
apoiadas, afere-se o nimero expetavel de PME intervenientes na formacao
contemplada na candidatura. Ndo sédo contabilizados NIF repetidos;

* No indicador de resultado EECR06 - Participantes com uma melhor situacao
laboral, seis meses depois de terminada a formacgao, afere-se com recurso
a dados da autoridade de gestdo, podendo ser utilizada uma estimativa
baseada num método estatistico sélido, através da realizagcdo de um inquérito.
Em qualquer dos casos, o método aplicado sera documentado. Nao séao
contabilizados NIF repetidos.

A pontuacdo do critério corresponde a média aritmética simples das
pontuacoes atribuidas a cada indicador e é aferida da seguinte forma:
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Indicador de realizagdo Indicador de realizagdo Indicador de resultado
EECO05 EECO19 EECRO6
Objetivo (%) Pontuacdo Objetivo (N.2) Pontuacao Objetivo (%) Pontuacdo

[1-10[ 1 =10 1 [1-10[ 1

[10-30[ 2 [11-50[ 2 [10-30[ 2

[30-50( 3 [50-80( 3 [30-50( 3

[50-70[ 4 [80-100( 4 [50-70[ 4
>=70 5 >=100 5 >=70 5

24. Qual o numero minimo de PME a intervencionar?

R: Cada candidatura deve abranger, no minimo, 10 empresas a intervencionar,
salvo em situagcdes devidamente fundamentadas e aceites pela autoridade de
gestao.

25. Qual a referéncia para data de inicio do projeto formativo?

R: O projeto formativo terd de ser iniciado no prazo maximo de 90 dias Uteis
contados da data do inicio da operacao prevista na decisdo de aprovagcao da
candidatura, ou da data da decisdo de aprovacao da candidatura, prevalecendo,
para efeitos de contagem do prazo, a que ocorra primeiro, nos termos da alinea
e), do n.° 1 do artigo 11.° do REITD, e para garantir o cumprimento do efeito de
incentivo, previsto na alinea a) do artigo 7.° do mesmo Regulamento.

26. Quantas empresas tém de ser identificadas em sede de
candidatura?

R: Devem ser identificadas, em sede de candidatura, pelo menos 50% das PME
que se prevé envolver na operacao, incluindo a identificacdo dos objetivos,
metodologia de intervencéo e resultados a atingir.
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O critério de mérito de 2.° nivel referente a Qualidade - B.3. — “Grau de adeséao
e/ou envolvimento de entidades terceiras”, é valorizado em funcao do nimero de
PME identificadas em candidatura.

27.Como funciona o financiamento da operacao, em termos das
PME participantes nao identificadas?

R: Nas modalidades de apoio em Regime Misto ou Regime de Auxilios de Estado,
aplicar-se-a a taxa maxima de financiamento, 70%, sendo a taxa de apoio
posteriormente recalculada em sede de pedido de reembolso e/ou saldo, em
funcao das caracteristicas das PME participantes e dos respetivos formandos
que venham a integrar o projeto em conjunto.

28. Existe alguma obrigacao aos beneficiarios, quanto a publicitacao
da origem dos apoios?

R: Sim, as entidades beneficiarias devem proceder a publicitacdo dos apoios,
em conformidade com o disposto na legislacdo europeia e nacional aplicavel,
assegurando a inclusdao das insignias do programa ou dos programas
financiadores do PT2030 e da Uniao Europeia nas infraestruturas, no respetivo
sitio da Internet, nos materiais de divulgacdo e comunicagdo, nomeadamente
nos anuncios publicados ou editados por qualquer meio de comunicacao, nos
diplomas ou certificados, nos documentos relativos a seminarios, acoes de
formacéo ou a outros eventos.

29.Como se calcula a taxa de cumprimento global da operagao? -
AJUSTADA

R: A taxa de cumprimento global é determinada pela média ponderada do
cumprimento de cadaum dos indicadores estabelecidos no aviso, nos seguintes
termos:

Taxa de cumprimento global = 0,4 taxa de cumprimento IND EECOO05 + 0,4 taxa
de cumprimento IND EECO19 + 0,2 taxa de cumprimento IND EECRO06.

Assim, deve determinar-se cada uma das taxas de cumprimento do seguinte
modo:
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i. TCIND EECOO05 = (Resultado apurado em saldo / Meta contratualizada) x 100
ii. TCIND EECO19 = (Resultado apurado em saldo / Meta contratualizada) x 100
iii. TC IND EECRO06 = (Resultado apurado em saldo / Meta contratualizada) x 100

e No caso dos indicadores de realizagcdo EECOO05/EECO19:

O resultado apurado em saldo deve corresponder ao nimero efetivo de
trabalhadores/PME da operacao, excluindo os/as desistentes. Ja a meta
contratualizada corresponde ao numero de trabalhadores/PME inicialmente
aprovado em candidatura.

e Nocasodoindicador de resultado EECRO06:

O resultado apurado em saldo deve corresponder ao numero de
trabalhadores com uma melhor situacao laboral, seis meses depois de
terminada a participacao, face ao nimero total de trabalhadores (estes
ultimos incluem os trabalhadores desistentes e os trabalhadores que nao
responderam ao questionario). Ja a meta contratualizada corresponde ao
numero de trabalhadores aprovado em candidatura que se estimou com
uma melhor situacdo laboral, seis meses depois de terminada a
participacéo

30.Uma PME com sede na area geografica abrangida pelo referido
aviso e que tenha igualmente estabelecimentos nas regides do
Norte, Centro e Alentejo, os colaboradores dessas delegacoes
podem ser parte integrante do plano formativo apresentado pela
empresa sede ou s6 poderao frequentar as agées de formacao os
colaboradores que efetivamente desempenham as suas fungoes
na sede?

R: A localizacao da operacao é definida pela(s) regido(des) onde se localiza(m)
o(s) estabelecimento(s) da(s) PME participantes, onde os ativos em formacéao
exercem a sua atividade de forma regular e permanente (domicilio profissional).
Assim, no caso de uma PME com varios estabelecimentos localizados em
regioes elegiveis, podem os colaboradores dessa empresa que exergam a sua
atividade de forma regular e permanente nos estabelecimentos dessas - Norte,
Centro e Alentejo, ser suscetiveis de integrar o projeto formativo.
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31.Como podem ser organizados os grupos formativos? - AJUSTADA

R: Os grupos formativos podem ser organizados em modelos de formacao
interempresa ou intraempresa, sendo priorizadas as necessidades das
empresas para a escolha da modalidade de formacédo de cada acéao.

A formacéo interempresas é aquela que se realiza com duas ou mais empresas
em simultdneo, para um minimo de 6 formandos e o0 maximo de 30 formandos
por acédo (turma), apenas para a componente de formacao em sala.

A formacao intraempresa é aquela que se realiza numa empresa, com um
minimo de 6 formandos e o maximo de 30, por agao (turma) em sala.

A componente de formacado on the job, por representar um momento de
formacao personalizada/individualizada, estd limitada a uma participagao
média de trés trabalhadores por PME participante por tematica.

32.Como é calculado o incentivo total da operagcao?

R: Apds apurados os diversos volumes de formacdo e custos elegiveis
financiados, deverao ser calculados os incentivos de acordo com a modalidade
escolhida e asrespetivas taxas de cofinanciamento que variam entre 50% e 90%,
de acordo com a ponderacdo das correspondentes majoracdes, conforme
previsto no aviso. Assim:

e Modalidade A (regime misto)

A taxa de financiamento a aplicar ao custo elegivel financiado é de 90%,
para o que se refere as despesas elegiveis associadas a componente
formativa realizada individualmente nas empresas participantes, on the
job, no Regime de Minimis, acrescida da taxa de financiamento base de
50% a aplicar as restantes despesas elegiveis, em regime de Auxilios de
Estado. Esta taxa pode ser acrescida das seguintes majoracdes, ndo
podendo, em qualquer caso, ultrapassar 70%:

a) Em 10 p.p. se a formacao for dada a trabalhadores com deficiéncia ou
desfavorecidos;

b) Em 10 p.p. se o incentivo for concedido a médias empresas;

c) Em 20 p.p. se for concedido a micro e pequenas empresas
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e Modalidade B (regime de auxilios de estado)

Considera-se a taxa de financiamento base de 50% a todas as restantes
despesas elegiveis, podendo ser acrescida das mesmas majoracoes
atras enunciadas, ndo podendo, em qualquer caso, ultrapassar 70%.

e Modalidade C (regime de Minimis)

Aplica-se a taxa de 90% ao conjunto das despesas elegiveis.

33. A taxa de cofinanciamento global da operagcao sobe na medida
das majoracoes aplicadas?

R: Nao. As majoracbes sao apenas aplicadas as situagbes especificas a que
estas aludem, sendo o restante incentivo financiado segundo a taxa de
cofinanciamento base, caso nao existam outras majoracoes aplicaveis.

Por exemplo, se existirem micro e pequenas empresas na operacao, a taxa de
cofinanciamento ascende a 70%, no que toca ao incentivo correspondente as
suas despesas, sendo as despesas das médias empresas cofinanciadas a taxa
de 60%.

No caso do calculo do incentivo de trabalhadores desfavorecidos ou com
deficiéncia segue-se a mesma légica, porém se estes desempenharem fungodes
em micro ou pequenas empresas, ndao poderdo ser acumuladas as duas
majoragdes, uma vez que a taxa de cofinanciamento maxima esta fixada em
70%.

A majoracao prevista para trabalhadores com deficiéncia ou desfavorecidos, é
aferida a data de inicio da agdo em que o trabalhador participa.

Considera-se, de acordo com o definido nos n.os 3 e 4, do artigo 2.° do
Regulamento (UE) n.° 651/2014, de 17 de junho, na sua atual redacéo:

e Trabalhador com deficiéncia - qualquer pessoa que:

v E reconhecida como trabalhador com deficiéncia ao abrigo do direito
nacional; ou

v" Tem uma ou mais incapacidades prolongadas de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial, que, em conjugacdo com diversas barreiras,
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podem obstar a sua participacao plena e efetiva num ambiente laboral,
em igualdade de condigcdes com os demais trabalhadores;

e Trabalhador desfavorecido - qualquer pessoa que:

v" N&o tenha exercido de forma regular, nos ultimos seis meses, uma
atividade profissional remunerada; ou

v" Tenhaentre 15 e 24 anos de idade; ou

v" N&o tenha atingido um nivel de ensino ou de formacédo profissional
correspondente ao ensino secundario (Classificacao Internacional Tipo
da Educacéao 3) ou tenha terminado a sua formacao a tempo inteiro no
maximo ha dois anos e que ndo tenha obtido anteriormente um primeiro
emprego regular e remunerado; ou

v" Tenha mais de 50 anos de idade; ou
v" Seja um adulto que vive sé e com uma ou mais pessoas a cargo; ou

v" Trabalhe num setor ou profissdo num Estado-Membro caracterizado por
um desequilibrio entre os géneros que é superior em 25% ou mais ao
desequilibrio médio entre os géneros em todos os setores econdmicos
nesse Estado-Membro, e pertenca a esse grupo subrepresentado; ou

v' Faga parte de uma minoria étnica num Estado-Membro e necessite de
desenvolver o seu perfil linguistico, de formacao profissional ou de
experiéncia laboral, a fim de aumentar as suas perspetivas de aceder a
um emprego estavel.

34. 0 que se entende por percursos incompletos? - AJUSTADA

R: Consideram-se percursos completos, a frequéncia de toda a formagédo em
ambas as componentes, nomeadamente em sala e on the job.

As situacOes nas quais se viabiliza a existéncia de percursos incompletos sao:

e na formacao intraempresa, onde se prevé o alargamento do nimero de
formandos em sala, até 30 formandos elegiveis, dos quais nem todos
integrardo a componente de formacéao on the job;

e com base na pré-existéncia de competéncias de formandos, em nimero
nao superior a 50%, em algumas das areas a desenvolver, em casos
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devidamente justificados, podendo estes ser isentos da frequéncia de
uma parte da formacao em sala.

35. 0 que entende por formando desistente?

R: Consideram-se desistentes os formandos que nao concluirem o percurso
formativo. O formando desistente apenas pode ser substituido por outro
trabalhador para frequéncia de mddulos completos e mediante justificacao
devidamente fundamentada. Um formando desistente ndo é contabilizado para
efeitos de indicador de realizagdo ou de resultado.

36.0s CAE das PME tém de estar relacionados com o CAE da
entidade coordenadora ou os CAE das PME a intervencionar tém
de estar considerados na candidatura? Ou estas condigdes sao
cumulativas? - AJUSTADA

R: A candidatura submetida pela entidade coordenadora tem, forcosamente, de
congregar PME participantes cujos CAE estejam relacionados com o(s) CAE de
atuacao da entidade coordenadora. A candidatura deve identificar o(s) setor(es)
a que se dirige, com vista a apoiar um conjunto de PME do mesmo setor de
atividade. Em sede de execucdo, apenas podem ser intervencionadas e
consideradas elegiveis PME cujo CAE seja enquadravel nesse(s) setor(es). O
mesmo sera dizer que, as PME participantes, identificadas (ou nao) em
candidatura, tém de ter CAE de acordo com o(s) CAE de atuacao da entidade
coordenadora.

Por exemplo: uma entidade coordenadora que atua no dmbito do turismo e
apresenta uma candidatura com um plano de formacé&o orientado para o setor
do turismo, tem, necessariamente, de incluir PME com CAE setorial compativel.

De forma contraria, a candidatura nao pode abarcar farméacias, p.ex.

Em sede de candidatura, no formulario a preencher pela entidade coordenadora,
estao disponiveis listagens dos CAE, associadas aos setores, que deverao ser
consultadas antes de ser assinalado o Ambito setorial (Agricultura, silvicultura e
pecuaria; Turismo; Construcao, Comércio e Servigcos; Multissetorial). A lista
selecionada ird condicionar a CAE (principal ou secundaria) das PME
participantes.
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37.No caso de se tratar de uma entidade coordenadora
multissetorial como se realiza esta classificagcao? - AJUSTADA

R: O formulario de candidatura prevé o dmbito multissetorial, o qual pode
abranger os setores supramencionados (FAQ 36), excluindo os especificos da
agricultura, da silvicultura e da pecuaria. A lista de CAE relacionada com esta
opcao (multissetorial) pode ser consultada, pela entidade coordenadora em
sede de preenchimento da candidatura.

38

E possivel, desde ja, selecionar e identificar em candidatura a
entidade formadora externa a contratar, ou é obrigatéria a
realizacao de um procedimento de contratacao publica apés a
aprovacao da candidatura?

R: Sempre que a entidade coordenadora é uma entidade adjudicante, deve
cumprir com o Cédigo dos Contratos Publicos e, portanto, os contratos a
celebrar estdo sujeitos a esse regime procedimental.

No caso da entidade coordenadora comprovar o seu enquadramento como nao
adjudicante, deve, ainda assim, assegurar os principios da transparéncia, da
concorréncia e da boa gestdao dos dinheiros publicos, de modo a prevenir
situacoes suscetiveis de configurar conflito de interesses, designadamente nas
relacdes estabelecidas com os seus fornecedores ou prestadores de servigos.

A entidade coordenadora pode dispor, cumulativamente, de estrutura prépria
certificada ou pode recorrer a entidade formadora certificada ou equiparada,
sempre que nao disponha deste perfil ou, sendo entidade formadora, se
justifique a necessidade de contratar uma entidade formadora externa.

Atendendo aos principios da transparéncia, da concorréncia e da boa gestao dos
dinheiros publicos, de modo a prevenir situagbes suscetiveis de configurar
conflito de interesses, designadamente nas relacdes estabelecidas com os seus
fornecedores ou prestadores de servicos, em sede de candidatura, nao é
possivel, a entidade coordenadora, identificar no formuldrio o nome da entidade
formadora externa que pretende contratar. Apenas é possivel, no respetivo
campo, assinalar se a entidade coordenadora é certificada, através da opcao
“SIM” (e nesse caso tem de importar a documentagcdo comprovativa), ou, caso
contrério, selecionar a opcao “NAO”.
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No entanto, encontrara sempre campos de texto para referenciar as suas
opcgodes.

39. Qual é a penalizagao especifica associada ao mérito do projeto
(critério A.2., paginas 31 e 32, do aviso), caso nao se cumpra, em
sede de encerramento, o valor definido para este indicador (em
A.2)?

R: Considera-se que houve incumprimento dos indicadores quando a taxa de
realizacao globalfor inferior a 70%. Assim como apresentado na pag.22 do aviso,
a taxa de cumprimento de cada indicador é determinada do seguinte modo (cf.
imagem infra):
A taxa de cumprimento (TC) de cada indicador é determinada nos seguintes termos:
i TCIND EECOOS = (Resultado apurado em saldo / Meta contratualizada) x 100

ii. TC IND EECO19 = (Resultado apurado em saldo / Meta contratualizada) x 100
ii. TCIND EECRO6 = (Resultado apurado em saldo / Meta contratualizada) x 100

A taxa de correcao financeira é aplicada caso o cumprimento nao atinja o
minimo de 70%, e nesse caso, por cada ponto percentual (p.p.) abaixo desse
limiar, procede-se a umareducéao de 0,5 p.p. sobre a taxa de cofinanciamento da
operacao, até ao maximo de 5 p.p.

A operacdo podera ser isenta desta correcao financeira em casos excecionais e
devidamente fundamentados. A partir dos resultados obtidos para cada
indicador, devera ser calculado a taxa de cumprimento global (TCG) a qual é
determinada pela média ponderada do cumprimento de cada um dos
indicadores estabelecidos, nos seguintes termos:

TCG = 0,4 TCIND EECO05 + 0,4 TCIND EECO19 + 0,2 TCIND EECRO6.

As regras acima nao se aplicam as operagdes cujo custo total de financiamento
nao exceda €200.000,00, tal como é salvaguardado na nota de rodapé, da pag.
22, do aviso.

40. O que se entende por ato de adesao?

R: Para serem suscetiveis de apoio, os beneficidrios e as operacoes devem
cumprir os requisitos de elegibilidade previstos nos artigos 14.° e 19.° do
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Decreto-Lei n.° 20-A/2023, de 22 de margo, € nos artigos 6.9, 7.° e 103.° do
REITD, e satisfazer as condi¢Oes especificas de elegibilidade, indicadas na pag.
7 do aviso.

De entre as varias condicoes, deve ser celebrado acordo de adesao entre cada
PME participante e a entidade beneficiaria coordenadora. Este acordo é
efetuado aquando da adesao da PME a candidatura.

A adesao a candidatura pela PME é efetuada on line, no Balcao dos Fundos, € a
convite da entidade coordenadora.

A funcionalidade disponivel permitird obter um conjunto de validagbes prévias
das condicoes de elegibilidade da PME e a emissao dos termos do acordo de
adeséo.

As minutas apresentadas no anexo A-5 do aviso sdo meramente indicativas e
nao tém de ser formalizadas em papel para assinatura entre as partes.

Para as empresas a identificar, apés a submissao da candidatura, o acordo de
adesao tem de ser celebrado até a data de inicio da participacao da PME na
operacao e seguirda o mesmo modelo de adesao pelo Balcao dos Fundos.

41.Uma empresa pode participar em mais que uma tematica? O
numero de horas (50 a 275) é por tematica, ou para o conjunto das

tematicas em que a empresa participa?

R: Uma mesma PME pode ser intervencionada em mais de uma tematica, no
mesmo projeto, quando estiverem objetivamente fundamentados os efeitos
benéficos dessa multiplicidade na competitividade da empresa,
nomeadamente na adogdo de novos métodos e processos organizacionais e
tecnolégicos. O numero de horas, entre 50 e 275, corresponde a carga horaria,
minima e maxima, respetivamente, total de cada curso, por tematica
(componente em sala e on the job).

42. Na candidatura pode haver empresas que tém, por exemplo, 100
horas de intervengao e outras empresas com 150 horas para a
mesma area tematica? - AJUSTADA

R: A carga horaria de um curso tem de ser igual para todos os trabalhadores que
dele fazem parte, mesmo que de diferentes PME. Se a dimensdo da PME
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determinar cargas horarias diferentes, entdo tém de ser criados cursos
diferentes para a devida correspondéncia. A tematica pode comportar varios
cursos, 0s quais se devem organizar de acordo com a dimensado da PME e
diferenciando-se na carga horaria.

43. No regime de minimis as horas de formacao contam para as horas
de formacgao obrigatdrias?

R: Em regime de minimis (modalidade C) ndo existe impedimentos, sendo
elegivel as acbOes de formacao realizadas para o cumprimento das normas
nacionais em matéria de formacao, nao se aplicando o disposto n.° 2, do artigo
319, do Regulamento (EU) n® 651/2014, de 17 de junho, na sua atual redacéo.

44. Qual o montante maximo do projeto no regime de minimis?

R: Em regime de minimis (Modalidade C), ndo existe um montante maximo
definido.

Para cada PME, sera contabilizada, para os seus limites maximos de auxilios de
minimis, a parcela que lhe couber dos apoios correspondentes a contribuicao
do FSE+ do custo elegivel, de acordo com o método de particao, evidenciado e
validado nas diversas fases do processo, que devera ter por base o custo
correspondente aos formandos da PME que participam naformacao. O valor que
cabe a cada PME tera de ser passivel de registo na plataforma de registo central
de auxilios de minimis - SIRCAMinimis, sob pena de a PME nao poder ser elegivel.
Esta validacdo ocorre no ato de adesdo da PME a candidatura.
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